
2022年度　江の島サムエル・コッキング苑

アンケート調査

実施報告書



2022年度　江の島サムエル・コッキング苑来苑者アンケート

問１ お客様の性別・年代・お住まいをお聞かせください。

【性別】①　男性　②　女性

【年代】①　～１９歳　②　２０代　③　３０代　④　４０代　⑤　５０代以上

【お住まい】①　藤沢市内　②　藤沢市外　③　神奈川県外〔　　　　都・道・府・県〕

問２ 江の島までどのように来られたかお選びください。

①	　江ノ島電鉄(藤沢発・鎌倉発)　②　小田急電鉄　③　湘南モノレール　④　バス

⑤　車　　⑥　その他〔　　　　　　　〕

問３ 利用された「エリア」または「施設等」を全て教えてください。（複数回答可）

①　湘南の宝石イルミネーション　②　シーキャンドル(タワー)　③　新江ノ島水族館　

④　鎌倉周辺　⑤　長谷周辺　⑥　その他〔　　　　　　　　〕

問４ 湘南の宝石イルミネーションを観覧した感想をお書きください。

問５ 湘南の宝石イルミネーションをどのようにして知りましたか。（複数回答可）

①　インターネット　②　ＳＮＳ　③　広告・ポスター ④　雑誌・情報誌

⑤　テレビ番組　⑥　友人・家族の誘い　⑦　その他〔　　　　　　　〕

問６ 湘南の宝石イルミネーションを観覧していただいたのは何度目ですか。

①　初めて　②　2回目　③　3回目　④　4回目　⑤　5回以上

問７ 湘南の宝石イルミネーションの観覧料金についてお尋ねいたします。

観覧料金「（大人500円・小学生250円）

（セット券割引大人400円・小学生200円）」は適正料金でしたか。

①	　満足　②　やや満足　③　普通　④　やや不満　⑤　どちらでもない



1 お客様の性別・年代・お住まいについて

年齢 19歳以下 20代 30代 40代 50代 60歳以上 無回答 合計

藤沢市 7 6 8 12 33

藤沢市外 15 13 12 14 27 81

県外 10 27 9 12 25 83

無記入 2 1 4 1 8

合計 34 40 27 35 68 0 1 205

年齢 19歳以下 20代 30代 40代 50代 60歳以上 無回答 合計

藤沢市男性 3 4 2 6 15

藤沢市女性 4 2 6 6 18

藤沢市外男性 9 5 6 4 9 33

藤沢市外女性 6 8 6 10 18 48

県外男性 5 13 4 5 11 38

県外女性 5 14 5 7 14 45

無記入 2 0 0 1 4 1 8

合計 34 40 27 35 68 0 1 205

0

5

10

15

20

25

30

19歳以下 20代 30代 40代 50代 60歳以上

藤沢市

藤沢市外

県外

0

2

4

6

8

10

12

14

16

18

20

藤沢市外男性 藤沢市外女性

19歳以下

20代

30代

40代

50代

60歳以上

0

1

2

3

4

5

6

7

藤沢市男性 藤沢市女性

19歳以下

20代

30代

40代

50代

60歳以上

0

2

4

6

8

10

12

14

16

県外男性 県外女性

19歳以下

20代

30代

40代

50代

60歳以上



2 江の島までどのように来られたかについて

3 利用された「エリア」または「施設等」について

5 湘南の宝石イルミネーションをどのように知ったかについて
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6 湘南の宝石イルミネーションの観覧回数について

7 湘南の宝石イルミネーションの観覧料金について

観覧料金は適正でしたか。

4 湘南の宝石イルミネーションを観覧した感想について

良かった 綺麗 内容充実 幻想的 また来たい その他 無記入 合計

11 82 3 5 34 56 14 205
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4 湘南の宝石イルミネーションを観覧した感想

昨年よりも素敵でした！

光源のバランスが大変良くて、星間飛行しているようでした。とても美しいです。

色んなところに行きましたが、結局ここが一番気に入ってます。

とにかく感動した。イルミネーションも悪くないなって思いました！

海のようで青がキレイだった。

暗い中紐でつるしたライトがういてるようにみえてきれいだった。

色づかいがきれいで素敵でした

プラネタリウムみたいでステキでした。大人向けですね。

幻想的できれいでした。また来たいです。

コンテンツ豊富でとてもきれいで感動しました。

とてもきれいで前回来た時よりも色合いが違くて良かった

幻想的できれいだった

色の配色、配置がきれいで見応えがある。

昨年も来ましたが、今年の方が好きです！来年も楽しみにしています

本当にキレイ！！！一番好きなイルミネーションです

サイコー、キレイだった。キラキラがすごくキレイだった。子供のお山が良かった。

光と音がよかった！

想像以上に美しくて楽しかったです。

美しかった

とってもあっかんでした。

色がたくさんあってとてもきれいでした。

キレイまた来たい

海を連想する

プラネタリウムのような素敵な場所で楽しめました。

タワーの待ち時間が５０分以上。あたたかく待ってる場所が欲しかった。

とてもキレイで見に来て良かったです！！

小さいながら、とてもきれいでした。

前に来た時よりすばらしかったです。もう一回来たかったです。

今回2回目素晴らしい

とてもよかったです！きれいでした。

キレイで子供の遊び場もあって楽しめました

人もにぎわっていて良かった。

星空の中に居るみたいでキレイでした。

きれいだった。天気も良かったので富士山の夕焼けも見れて良かった。

とてもステキでした。もっと前から来れば良かった。来年も！

雰囲気も良くてすごく良かった。キャンドルナイトの次に好きです

きらきらとてもきれいでした。

宇宙みたいですごかった！！むらさきのトンネルがエグかった！！！

きれいでした。周りやすいサイズでした。

すごくイルミネーションと、富士山がきれいでした

とてもきれいで感動しました。

とてもキレイで感動しました！！また見に行きたい！！

美しい。ゴミが少なく民度の良さを感じた。


